
Giuseppe FERRARA 

Data di nascita: 01/10/1995  Luogo di nascita: Italia  Nazionalità: Italiana  

Sesso: Maschile  Numero di telefono: (+39) 3349479513 (Cellulare)  Indirizzo e-mail: 

gius.fer@hotmail.it  Indirizzo: Via Forno Grande,10 , 70019, Triggiano, Italia (Abitazione)  

Capace di lavorare in gruppo e motivato, con forti doti organizzative e interpersonali, ho maturato competenze
nell'ambito delle politiche attive del lavoro. Empatico, capace di aprire velocemente canali di comunicazione con gli
utenti e ispirare fiducia. Abituato a gestire colloqui da remoto ed in presenza, ho una predisposizione alla gestione
delle svariate casistiche legate all'inclusione di soggetti fragili e alla risoluzione di problematiche burocratiche.

12/2021 – ATTUALE 
SPECIALISTA IN SOSTEGNO ALL'INCLUSIONE ATTIVA ARPAL PUGLIA 

Dal 01/04/2025- Responsabile Centro per l'impiego di Triggiano
Cat. D- Tempo Indeterminato

PRATICANTE AVVOCATO STUDIO LEGALE AVV. GIUSEPPE IACOVELLI - AVV. GIANFRANCO COTRONE 

Specializzazione nello studio del Diritto del Lavoro/Processuale Del Lavoro, Diritto Privato, Diritto Amministrativo,
Pubblico, Contabilità di Stato e Contabilità Enti Locali.

2021 Roma 
IDONEO FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO RIPAM 

Risultato idoneo e in graduatoria RIPAM per le attività di Funzionario Amministrativo presso gli uffici dei Ministeri cat
D..

03/2024 
MANAGEMENT & E-GOVERNANCE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (MAGPA II) - MASTER DI II
LIVELLO LUM - Libera Università Mediterranea "Giuseppe Degennaro" 

14/11/2024 
CORSO "PREPOSTO ALLA SICUREZZA" (SVOLTO PER IL CPI DI TRIGGIANO, SECONDO QUANTO PREVISTO
DAL D.LGS 81/2008 EX ART.18 C. 1 LET. B-BIS) ARPAL Puglia 

01/2024 
CORSO “SICUREZZA SUL LAVORO” – ELEMENTI DI FORMAZIONE GENERALE Universita Lum Jean Monnet –
School of Management 

09/2023 – ATTUALE 
ABILITAZIONE ALL'ESERCIZIO DELLA PROFESSIONE FORENSE 

2017 – 2020 
LAUREA MAGISTRALE IN GIURISPRUDENZA - TESI DI LAUREA IN DIRITTO PROCESSUALE DEL LAVORO
DAL TITOLO "TUTELE E TECNICHE PROCESSUALI IN MATERIA DI MOBBING". Università degli Studi di Bari 

2009 – 2014 
DIPLOMA RAGIONERIA ITC Giulio Cesare 

PRESENTAZIONE 

ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

mailto:gius.fer@hotmail.it


Patente di guida: A

Patente di guida: B

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B1 B1 B1 B1 B1

FRANCESE B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)  Social Network  Conoscenza e uso del database
gestionale Sintesi in uso presso ARPAL PUGLIA 

ATTUALE Triggiano 
Volontariato - Membro del Consiglio Affari Economici 

 

Competenze organizzative 

Il lavoro in ARPAL Puglia, a diretto contatto con il pubblico, specialmente con le categorie più fragili, ha innalzato le mie
capacità di pianificazione, gestione del tempo, organizzazione di eventi e risorse, definizione delle priorità e problem
solving. Ogni giorno, infatti, sono alle prese con scadenze, procedure di presa in carico e coordinamento delle
principali attività che si svolgono all'interno di un CPI.

Competenze relazionali 

Nel mio percorso professionale all'interno della Pubblica Amministrazione, ho avuto modo di sviluppare e affinare
solide competenze relazionali, essenziali per interagire efficacemente con cittadini, colleghi e superiori.
Sono abituato a lavorare in team, condividendo informazioni e competenze con i colleghi per raggiungere obiettivi
comuni. Inoltre, ho maturato una significativa esperienza nella gestione delle relazioni con il pubblico, imparando ad
ascoltare attivamente le esigenze dei cittadini, a fornire informazioni chiare e complete e a gestire eventuali situazioni
di conflitto con diplomazia e professionalità.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 

Triggiano , 15/04/2025 

 

Giuseppe FERRARA

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE 

ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 

Membro Consiglio Affari Economici Parrocchia Santa Maria Veterana Triggiano

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

PATENTE DI GUIDA 
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